LLAMADO A LA ACCION DE SAN JOSE DE LA AMPS SOBRE
PRODUCTOS MEDICOS FALSIFICADOS

Taller de la Alianza Mundial de Profesiones de la Salud sobre el combate
a los productos médicos falsificados

19 de octubre del 2010, San José, COSTA RICA

Las organizaciones de profesionales de la salud de Centroamérica y El Caribe de habla hispana
y también de Colombia y México, nos hemos reunido por primera vez en este evento
multidisciplinario enfocado en el combate a los productos médicos falsificados, para reconocer
que este tipo de productos presenta un serio problema de salud a nivel mundial, y para emitir
este Llamado a la Accién dirigido a los pacientes, la poblacién en general, los profesionales de
la salud y los Gobernantes.

Reconocemos que aumentar la vigilancia por parte de los profesionales de salud y de los
pacientes puede ayudar a hacer un uso mas seguro de los productos médicos.

Consideramos altamente preocupante que la falsificacién de productos médicos, incluyendo
todo el rango de actividades desde la produccién hasta la provision a sabiendas de estos
productos a la poblacién, es un delito vil y criminal que pone en riesgo las vidas de los
pacientes y la credibilidad de los Sistemas de Salud.

De igual modo, nos preocupa la infiltracion de los productos médicos falsificados en la cadena
de abastecimiento legitima, llevando a la prescripcidn, la dispensacion y/o la administracion
inconscientes de esos productos a los pacientes por profesionales de la salud.

En consecuencia, hacemos este Llamado a la Accidn para iniciar medidas concertadas en
nuestra region:

PACIENTES Y PUBLICO EN GENERAL:
Hacemos un llamado a los pacientes y el publico en general de nuestros paises para que:

e Compren medicamentos solamente de establecimientos legalmente establecidos
como farmacias y de profesionales debidamente cualificados como los farmacéuticos o
guimicos-farmacéuticos.

e Nunca compren medicamentos en Internet de sitios ilegales o no controlados , que
puedan ocultar su direcciéon fisica y no son supervisados debidamente por
profesionales de la salud.

e Reporten a sus profesionales de la salud de confianza si tienen sospechas de algun
producto médico falsificado.

PROFESIONALES DE LA SALUD:
Hacemos un llamado a los profesionales de la salud de nuestros paises para que:
e Trabajen en conjunto de forma interprofesional para aumentar la atencién y las
acciones contra la falsificacién de productos médicos entre los pacientes, la poblacién
en general, sus colegas de profesidn y las autoridades sanitarias.



e Consideren y reporten los productos médicos sospechosos de falsificaciéon, como una
razon por la cual los pacientes no estén respondiendo al tratamiento o presenten una
respuesta inesperada.

e Adquieran siempre los productos médicos de distribuidores o mayoristas legalmente
establecidos.

ASOCIACIONES O COLEGIOS PROFESIONALES NACIONALES DE LAS PROFESIONES DE LA SALUD
Hacemos un llamado a las Asociaciones o Colegios profesionales de nuestros paises para que:

e Trabajen en conjunto con las demds organizaciones de profesionales de la Salud en sus
paises, para optimizar los recursos, maximizar la efectividad de los esfuerzos y
transimitir una imagen de cohesidn de las profesiones de la Salud en torno al problema
de la falsificacién de productos médicos.

e Colaboren con el grupo de trabajo del Grupo para la Prevencion y el Combate a la
Falsificacién de Medicamentos de la Red Panamericana para la Armonizacién de la
Regulacion de Medicamentos de la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS).

e Animen a sus miembros a asumir un papel activo en la identificacién, reporte y
eliminaciéon de los productos médicos falsificados de la cadena de abastecimiento
legitima.

REPRESENTANTES DE SALUD DE LOS GOBIERNOS
Hacemos un llamado a los representantes de Salud de los Gobiernos de nuestros paises a que:
e Adopten la definicion de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) de producto
médico falsificado para que el acceso a productos médicos legitimos, seguros, eficaces
y asequibles no se vea afectado por la inadecuada aplicacién de las normas sobre
derechos de propiedad intelectual.
e Conduzcan una campaia educativa dirigida a los pacientes y la poblacion en general
sobre cdmo protegerse de los peligros de los productos médicos falsificados.
e Establezcan sistemas de reporte que permitan a los profesionales de la salud reportar
y obtener retroalimentacién sobre eventos adversos, problemas relacionados con los
medicamentos, errores de medicacion, mal uso o abuso de medicamentos, defectos
en la calidad de productos o la deteccidn de productos médicos falsificados.

Los participantes en este taller de la Alianza Mundial de Profesiones de la Salud estamos
unanimemente de acuerdo con este Llamado a la Accidn de San José y nos comprometemos a
colaborar en su promocidn, actuando en consecuencia de lo establecido en él.
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